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=fa] Politica de GestiOrdel Grupo ENCE

CE ENCE desarrolla su actividad industrial, energética v forestal de acuerdo a una estrategia de sostenibilidad, siendo priori-

taria la adecuada gestién de todos sus recursos, con el fin de lograr la plena satisfaccién de los compromisos adquiridos
con los accionistas, los trabajadores, el entorno, los clientes y demds partes interesadas.

ENCE adopta un enfoque basado en la gestidn por procesos, integrando, en todos los niveles, funciones y decisiones de
la empresa, la prevencién de riesgos y la proteccién de las personas y del medio ambiente (incluido el control
de accidentes graves), la eficiencia y la calidad de la produccién, asi como los criterios v principios de gestion fores-

tal sostenible derivados de los estindares a los que la organizacién se adhiere, incluida la cadena de custodia que garan-
tiza el origen y trazabilidad de las materias primas de origen forestal empleadas.

En consecuencia, la Direccion de ENCE manifiesta su disposicién para dotar a la organizacién con los recursos necesa-
rios para el cumplimiento de los siguientes compromisos:

COMPROMISO VISIBLE DE LA DIRECCION, MANDOS Y TRABAJADORES

Las personas que trabajamos en ENCE tenemos la responsabilidad de mostrar de forma visible nuestro compromiso
con esta Polftica v con cuantos documentos la desarrollen o complementen, y lograr, con el impulso y el ejemplo de la
Direccién, Técnicos y Mandos, su implantacién efectiva.

FORMACION Y PARTICIPACION DE LAS PERSONAS

Pramoveremaos la sensibilizacion v la formacidn continuada de cada persona, con el fin de facilitarle los conocimientos
necesarios para el adecuado desempefio de su actividad, y lograr asi un trabajo eficiente, de calidad, realizado con
seguridad y con respeto al medio ambiente.

Fomentaremos la participacién activa de las personas para que sus habilidades, conocimiento y experiencia sean
transmitidas, con el soporte y colaboracidn de Técnicos y Mandos, en beneficio de toda la organizacidn.

COMUNICACION CON LAS PARTES INTERESADAS

Mantendremos una actitud de transparencia y comunicacidn fluida con los trabajadores, las comunidades locales, las
administraciones publicas, los clientes, los proveedores, contratistas y otras partes interesadas, estableciendo wvias que
permitan conocer y comprender sus necesidades y expectativas, y poniendo a su disposicion la informacion relevante
y pertinente que contribuya al cumplimiento de esta Politica.

CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION Y DE OTROS REQUISITOS

ENCEy, por tanto, cada una de las personas que formamos parte de la organizacién, se compromete a establecer
¥ respetar estrictamente |as pautas necesarias para el cumplimiento sistemdtico de la legislacidn aplicable y de otros requi-
sitos que la organizacién suscriba, verificando periddicamente dicho cumplimiento mediante inspecciones y auditorias.

PLANIFICACION, PREVENCION Y MEJORA CONTINUA

Mediante la adecuada identificacion, evaluacidn y planificacién de todos los aspectos de gestion, alcanzaremos una
eficaz prevencion de los riesgos, accidentes e impactos que afecten a las personas, los bienes y el medio ambiente. Se
garantizard asf un alto nivel de seguridad, v se contribuird al logro de los objetivos de mejora que ENCE fija, revisa y
evaldia periddicamente, de acuerdo a los compromisos de esta Politica.

MNos comprometemos a la mejora continua de la eficiencia y calidad de procesos y productos, del comportamiento
ambiental de la organizacidn, y de las condiciones de seguridad vy salud de los trabajadores, favoreciendo hdbitos y
comportamientos personales seguros.

COOPERACION CON LOS CLIENTES, PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

Realizaremos nuestros productos cumpliendo las especificaciones exigidas por los clientes. Asimismo, en el dmbito de
nuestras actividades, los proveedores y contratistas asumirdn los criterios y requisitos de gestion que, coherentes con esta
Politica, ENCE definird en cada caso.

Cooperaremos con los clientes, los proveedores y los contratistas, estableciendo relaciones eficaces que aporten valor
mutuo, favoreciendo la coordinacién empresarial y contribuyendo a mejorar la gestién global de nuestras actividades.
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BUREAU VERITAS
Certification

CERTIFICATE

Number: BV-COC-113571
P BV-CW-113571

Issuod: April 26", 2010
Valid unii: Aprl 25", 2015

Bureau Vertas orfcation orfe that the corpany:
Grupo Empresarial ENCE, S.A.

has implemented a FSC wood products contrl systam according to the Forest Stewardship
Gouncll certficaton system, in the folowing locaton
Grupo Empresarial ENCE, S.A.
Paseo de la Castellana 35, 1°
MADRID - SPAIN

for s actvies conceming
Manufacturing of eucalyptus cellulose pulp certified FSC Mixed
and FSC Controlled wood *
Uptsto it o8 s i i 0

in the scope of
“This company hs found to conform to the:

FSC GoC Multisite Cortficaton,
Chaln of Custody standard, Rof.: FSC-STD-40.004, v. 2.0
FSC Co Controlled Wood standard, Ref.: FSC-STD-40.005, v. 21

FSC-STD-40-003, v. 1.0

This certifcate s vald for a 5 years period.

Paris La Défonse, January 18", 2011

B Vet Cantcton P G
Etionno Casal

g2

it s ctetn g e e Contcstion e ©
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